MBIMOT Eu

OGOLNE WARUNKI UMOWNE B2B

I. DEFINICJE.

1. OWU - oznacza Ogoélne Warunki Umowne przedsiebiorcy Anete Bielinskg prowadzacego dziatalnos¢
gospodarcza pod firma BIMOT SP. Z O.0. z siedzibg w Lublinie.

2. Umowa - oznacza umowe o $wiadczenie Ustug zawartg przez Ustugodawce oraz Klienta wraz z
zatacznikamistanowigcymi jej integralna cze$¢, w tym OWU.

3. Ustuga - oznacza ustuge czyszczenia lub wymiany uszkodzonych elementéw w podzespotach
samochodowych takich jak filtry DPF, pompy wysokiego cisnienia, wtryskiwacze wykonywang w
ramach niniejszej Umowy.

4. Ustugodawca - Aneta BieliAska prowadzacy dziatalno$é gospodarczg pod firmg BIMOT SP. Z 0.0.z
siedzibg w Lublinie przy ul. Gtéwnej 18A, 20-829 Lublin, NIP: 7123477648.

5. Klient - oznacza kazdy podmiot, krajowy lub zagraniczny (osobe prawna, fizyczng lub podmiot prawa
nieposiadajacy osobowosci prawnej) zlecajacy ustugi Ustugodawcy;

6. Strona, Strony - oznacza Ustugodawce, Klienta lub obie strony.

7. Zlecenie - pisemne lub elektroniczne zlecenie Ustugi regeneracji ztozone przez Klienta, podpisane
przez osobe/osoby upowaznione do reprezentowania Ustugodawcy.

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze OWU okreslajg zasady dotyczace zawarcia Umowy oraz praw, obowigzkéw i zakresu
odpowiedzialnosci Stron w zakresie wykonania Ustug przez Ustugodawce i stanowig integralng czes$¢
wszystkich Umow.

2. W przypadku gdy ktérekolwiek z postanowiern OWU okaze sie sprzeczne z postanowieniami Umowy,
wowczas obowigzujace bedg postanowienia niniejszego OWU.

3. Jakiekolwiek OWU Klienta zostajg wyraznie wytaczone.

4. Niniejsze OWU nie maja zastosowania do $wiadczenia Ustug na rzecz konsumentéw.

5. OWU doreczane sa Klientom na pismie lub w formie elektronicznej, udostepniane sg na stronie
internetowej pod adresem https://bimot.com.pl/pl/i/DO-POBRANIA/15 oraz okazywane do wgladu
w biurze pod adresem ul. Gtéwna 18A, 20-829 Lublin

lll. PRODUKTY | CENY

1. Informacje, cenniki oraz inne materiaty reklamowe i handlowe Ustugodawcy skierowane do
nieoznaczonego odbiorcy nie stanowig oferty, a jedynie zaproszenie do negocjacji handlowych.

2. Ceny okreslone w cennikach i ofertach wysytanych Klientom obowiazuja do dnia podanego w cenniku
lub ofercie lub do czasu pisemnego powiadomienia Klienta o ich zmianie. Ceny okreslone w cennikach
i ofertach nie obejmujg podatku VAT (chyba ze wskazano inaczej).

IV. ZAWARCIE UMOWY
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1. Zawarcie Umowy realizowane jest w oparciu Zlecenie ztozone w formie pisemnej lub elektroniczne;j.
Zlecenie powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:

a. w przypadku pojazdu - dane pojazdu (marka/model), typ silnika, nr rejestracyjny, rok produkcji,
przebieg, sposéb odbioru lub dostawy czesci samochodowych przekazanych do regeneracji w ramach
$wiadczonej Ustugi;

b. w przypadku czesci - rodzaj cze$ci samochodowej, nazwa producenta i nr katalogowy, sposéb
odbioru lub dostawy czesci samochodowych przekazanych do regeneracji w ramach $wiadczonej Ustugi;

2. Ustugodawca nie jest zwigzany Zleceniem przekazanym przez Klienta do czasu jego pisemnego
przyjecia, jednoczesnie brak odpowiedzi Ustugodawcy nie moze by¢ poczytany za milczace przyjecie
Zlecenia.

3. Zobowigzania Ustugodawcy wobec Klienta powstajg na podstawie Zlecenia uzgodnionego przez
Strony. Wz6r Zlecenia stanowi Zatacznik nr 1 do OWU.

4. Kazde Zlecenie musi zawieraé nizej wymienione dane:

a. dane Klienta, adres i doktadny adres dostawy (jesli dotyczy), czytelne imie i nazwisko oraz nr
telefonu osoby upowaznionej do kontaktu z Ustugodawca w sprawie realizacji Umowy,

b. szczeg6towe informacje dotyczace zamoéwionej Ustugi wskazane w ust. 1 pkt. i lub ii;
c. podpis Klienta lub podpis osoby/0séb upowaznionych do ztozenia Zlecenia,
d. preferowana data i warunki dostawy lub odbioru.

5. Umowe uwaza sie za zawartg w chwili potwierdzenia Zlecenia przez Ustugodawce zgodnie z
warunkami i postanowieniami okreslonymi w potwierdzeniu Zlecenia.

6. Jezeli podczas wykonywania Ustugi pojawi sie konieczno$¢ wykonania dodatkowych czynnosci,
Ustugodawca poinformuje o tym Klienta. W takim przypadku wykonanie czynnosci dodatkowych
nastapi dopiero po zatwierdzeniu rozszerzenia zakresu ustug przez Klienta.

7. Ustugodawca dopuszcza mozliwos¢ przekazania przez Klienta Zlecenia wraz z przestang czescia
samochodowg, jednocze$nie zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania Ustugi z waznych
powodow.

V. WARUNKI DOSTAWY

1. Dostawy bedg sie odbywac na zasadach Incoterms 2010 EXW, o ile Strony nie postanowig inaczej w
formie pisemnej.

2. Klient ma obowigzek ilosciowego i jakoSciowego sprawdzenia czesci samochodowych przekazanych
po wykonaniu Ustugi w chwili dostawy. W przypadku stwierdzenia brakdéw ilosciowych lub uszkodzen
transportowych Klient ma obowigzek sporzadzenia protokotu niezgodnosci w obecnosci przewoznika
i bezzwtocznego powiadomienia o tym fakcie Ustugodawcy. W przypadku braku odpowiedniej
adnotacji ryzyko ujawnienia brakéw ilosciowych lub uszkodzen przechodzi na Klienta

3. W przypadku nieodebrania przesytki przez Klienta w przewidzianym terminie, niebezpieczenstwo
utraty lub uszkodzenia przechodzi na niego z chwilg, w ktérej miat mozliwos$é rozporzadzenia
przedmiotami.

4. Czescisamochodowe sg dostarczane poprzez firme spedycyjng wskazang przez Ustugodawce na koszt
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Klienta.

5. Dostawy czesci samochodowych po wykonaniu Ustugi odbywaja sie w dni robocze od poniedziatku
do piatku.

6. Dostawa odbywa sie pod miejsce wskazane w Zleceniu.

7. Ustugodawca moze zmieni¢ wcze$niej uzgodnione terminy dostaw w szczegélnosci w przypadku
zaistnienia trudnosci logistycznych lub zmniejszenia mozliwosci przewoznikéw. W takim przypadku
Ustugodawca niezwtocznie poinformuje Klienta o zaistnieniu takich przeszkod nie pézniej niz w ciggu
2 dni roboczych od ich wystapienia, okreslajac nowy termin dostawy.

8. Odbiér osobisty czesci samochodowych lub pojazdéw po wykonaniu Ustugi Strony ustalg
indywidualnie. Odbiér czesci samochodowych lub pojazdéw po wykonaniu Ustugi jest mozliwy
jedynie po zaptacie catej naleznosci za ich wykonanie.

9. Nieodebranie przez Klienta czesci samochodowych lub pojazdéw w ciggu 6 miesiecy od dnia
wskazanego w pisemnym wezwaniu do odbioru skierowanym na adres wskazany w Zleceniu oznacza
wyrazenie zamiaru pozbycia sie rzeczy. Ustugodawca moze usung¢ porzucone w ten sposéb pojazdy
lub czesci.

10. Jezeli z jaki$ przyczyn Klient zrezygnuje z regeneracji czeSci samochodowej w trakcie rozpoczetego
wykonywania Ustugi zgodnie ze Zleceniem, musi pokryé koszty montazu cze$ci samochodowych
(przywroécenia do stanu przed rozpoczeciem naprawy) oraz petng kwote za wykonang Ustuge.

VI. WARUNKI PLATNOSCI

1. Warunki ptatnosci okresla faktura VAT lub faktura proforma, o ile Strony nie postanowig inacze;j.

2. Naleznosci wynikajgce z faktur VAT Klient bedzie, ptacit gotowka lub kartg ptatnicza w siedzibie
Ustugodawcy lub przedstawiciela przewozZnika podczas dostawy za pobraniem, lub przelewem na
rachunek bankowy wskazany przez Ustugodawce przed odbiorem przedmiotu Umowy lub w terminie
nie dtuzszym niz 14 dni od dnia wystawienia faktury VAT o ile strony tak postanowis.

3. Datg zaptaty jest data wptywu naleznosci wynikajacych z faktury na konto bankowe Ustugodawcy.

4. W przypadku zwitoki w ptatnosci ze strony Klienta, Ustugodawca zastrzega sobie prawo do
wstrzymania $wiadczenia Ustugi do chwili otrzymania ptatnosci.

5. Klient upowaznia Ustugodawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu Klienta.

6. Za opdznienie w ptatnosciach Ustugodawca naliczy Klientowi odsetki za opdznienie w transakcjach
handlowych oraz ryczattowe koszty dochodzenia naleznosci okreslone ustawg z dnia 8 marca 2013 r.
o terminach zaptaty w transakcjach handlowych w wysokosci zgodnej z obowigzujacymi przepisami.

VIll. GWARANCJA

1. Ustugodawca oswiadcza, ze udziela Klientowi gwarancji na Ustuge na okres 12 miesiecy od daty jej
wykonania.

2. Ustugodawca udziela gwarancji na ustuge jedynie Klientowi.

3. Ustugodawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji, jezeli Klient wiedziat o wadzie
w chwili zlecenia Ustugi.

4. Klient traci uprawnienia z tytutu gwarancji, jezeli nie zawiadomi Ustugodawcy o wadliwosci
wykonanej Ustugi niezwtocznie, tj. nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od chwili jej wykrycia.
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5. W przypadku stwierdzenia wady wykonanej Ustugi, Klient chcac skorzysta¢ z uprawnien z tytutu
udzielonej mu gwarancji, zobowiazany jest ztozy¢ Ustugodawcy reklamacje w formie pisemnej lub
elektroniczne;.

6. Szczego6towe warunki gwarancji oraz wzo6r oswiadczenia Klienta w zakresie gwarancji,stanowia
Zatacznik nr 2 do niniejszego OWU.

7. Odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi jest wytagczona pomiedzy Stronami. Odpowiedzialnosé
odszkodowawcza Ustugodawcy z jakiegokolwiek tytutu jest ograniczona do wartosci wykonanej
Ustugi. Ponadto Ustugodawca nie jest odpowiedzialny za utracone przez Klienta korzysci.

X. SIEA WYZSZA

1. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub niewtasciwe wykonanie obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy, o ile niewykonanie lub niewtfasciwe wykonanie tych obowigzkdéw nastapito
na skutek sity wyzsze;j.

2. Przez pojecie sity wyzszej rozumie sie w szczegdlnosci wystgpienie nastepujacych okolicznosci:

a. wojna (wypowiedziana lub nie), wojna domowa, zamieszki i rewolucje, akty terroryzmu i sabotazu,

b. epidemia, lockdown oraz zwigzane z nim ograniczenia zwigzanej z rozpatrzeniem sie wirusdw oraz
choréb zakaznych;

c. kleski zywiotowe takie jak gwattowne burze, wiatry, trzesienia ziemi, powodzie,

d. eksplozje, pozary, zniszczenie Ilub uszkodzenie pojemnosci magazynowych, rurociggéw,
nalewakéw lub wszelkich instalacji produkcyjnych,

e. strajki i spory pracownicze,strajki wtoskie, okupacje zaktadu lub innych nieruchomosci,

f. wstrzymanie lub ograniczenie dostaw surowcéw przez dostawcow Ustugodawcy, o ile dostawy te
maja wptyw na mozliwos$¢ wykonania Ustugi na rzecz Klienta,

g. dziatania witadzy panstwowej, zakazy lub nakazy wtadz, decyzje administracyjne lub ich brak,
rekwizycje, wywtaszczenie.

3. Powyzsze okolicznosci nie dotycza obowigzku terminowego dokonania wszelkich pfatnosci
dotyczacych zrealizowanych Ustug.

4. Strona dotknieta okoliczno$ciami zwigzanymi z wystapieniem sity wyzszej poinformuje niezwtocznie
druga Strone o okolicznosciach powodujgcych niewykonanie lub nienalezyte wykonanie obowigzkow
wynikajacych z Umowy, a nastepnie bedzie przekazywaé drugiej stronie wszelkie nowe informacje
dotyczace czasu trwania i przewidywanego ustania tych okolicznosci. Strona podejmie wykonywanie
swoich obowigzkéw umownych niezwtocznie po ustaniu tych okolicznosci. Termin wykonania lub
odbioru dostawy w ramach Umowy zostanie przedtuzony o czas trwania sity wyzszej, nie diuzej
jednak niz o 30 dni kalendarzowych. Po uptywie tego terminu kazda ze Stron ma prawo rozwigzania
Umowy poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia.

XI. OCHRONA I NIEUJAWNIANIE DANYCH
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1. Strony zobowiazuja sie do nieujawniania osobom trzecim szczegétow Umowy i negocjacji
prowadzacych do jej zawarcia bez pisemnej zgody drugiej strony.
2. Kazda ze stron moze ujawnic¢ powyzsze informacje bez zgody drugiej strony, jezeli:

a. ujawnienie informacji jest wymagane przepisami prawa,

b. informacje te zostaty wczesniej ujawnione w inny sposéb niz poprzez dziatanie lub zaniechanie
strony ujawniajacej i sg publicznie dostepne,

c. ujawnienie informacji nastepuje w zwigzku ze sporem sadowym lub arbitrazowym, a wszystkie
strony otrzymujace informacje pozostajg zwigzane obowigzkiem zachowania poufnosci w takim samym
zakresie, jak strony Umowy.

Xill. DANE OSOBOWE

1. Ustugodawca jest administratorem danych osobowych Klienta, jego przedstawicieli oraz
pracownikéw/wspotpracownikéw Klienta przetwarzanych w zwiazku z realizacjg Umowy.
2. Ustugodawca bedzie przetwarzat nastepujace kategorie danych osobowych:

a. dane osobowe Klienta prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza osoby fizycznej w postaci imienia i
nazwiska, NIP, miejsca prowadzenia dziatalnosci, adresu email oraz numeru telefonu;

b. dane osobowe 0séb uprawnionych do reprezentacji Klienta w postaci imienia i nazwiska, adresu
email oraz numeru telefonu;

c. dane osobowe pracownikéw i wspodtpracownikéw Klienta w postaci imienia i nazwiska, adresu
email oraz numeru telefonu;

3. Dane osobowe wskazane w pkt 2 powyzej przetwarzane beda w celu:
a. realizacji przedmiotu Umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
b. ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4. Odbiorcami danych osobowych beda pracownicy Ustugodawcy w zakresie swoich obowigzkéw
stuzbowych, na podstawie stosownego upowaznienia oraz podmioty, ktérym Ustugodawca ma
obowigzek przekazywania danych na podstawie umowy lub obowigzujacych przepiséw prawa.

5. Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres 3 lat od konca roku kalendarzowego, w ktérym
Umowa zostata wykonana tj. do uptywu okresu przedawnienia roszczen z tytutu Umowy. Czas
przetwarzania danych moze zosta¢ przedtuzony w przypadku dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

6. Decyzje dotyczace danych osobowych nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw z poza EOG.

8. Klient oraz jego przedstawiciele/pracownicy/wspétpracownicy posiadaja nastepujace prawa:

N

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych;
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b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych;
c. w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

d. na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

e. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych

f. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze
przetwarzanie danych osobowych dotyczacych narusza przepisy RODO.

XIll. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy niniejszymi OWU a postanowieniami Umowy,
pierwszenstwo maja postanowienia OWU.

2. Wszelkie odstepstwa od niniejszych OWU wymagajag formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. W przypadku sporéw wynikajacych z realizacji Umowy Strony podejma rozmowy w celu
polubownego zatatwienia sporu. Jesli prowadzone rozmowy nie rozstrzygng sporu zostanie on
poddany pod rozstrzygniecie Sgdu witasciwego dla siedziby Ustugodawcy.

4. Ustugodawca zezwala na cesje praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na osobe trzecig tylko po
uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody uzyskanej pod rygorem niewaznosci.

5. W sprawach nieuregulowanych w Umowie oraz OWU zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgce, w tym przepisy kodeksu cywilnego.

6. Wszelkie zatacznik wskazane w tresci OWU stanowig ich integralng cze$é.

7. Jesli ktorykolwiek z przepisébw OWU lub Umowy stanie sie niewazny, nie wptywa to na waznos$é
pozostatych postanowien. Jezeli ktérykolwiek z przepisow OWU lub Umowy stanie sie niewazny,
Strony sg zobowigzane wszczgé negocjacje w celu uzgodnienia zastepczych postanowien.

8. Ustugodawca moze dokonaé zmiany OWU w kazdym czasie. Ustugodawca zawiadomi Klienta o
zmianach przesyfajagc mu nowg tres¢ OWU na pismie, drogg elektroniczng na 14 dni przed ich
wejsciem w zycie. Zmiany nie obejmuja realizacji Zleceh ztozonych przed dniem ich wejscia w zycie.

Zataczniki:
1) Wz6r zlecenia;

2) Warunki gwarancji oraz oswiadczenia Klienta;
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